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FElemenrt B

ett instrument for sjdlvskattning

Ldér kanna dig syilo i relation till andra i dimensionerna
tillhora-kontroll-oppenhet. Element B dr utvecklat av
Will Schutz, psykologen som skapade FIRO-teorin och
The Human Element®.
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Inledning

Du har naturligtvis en forestillning om hur du
fungerar tillsammans med andra ménniskor,

och hur andra minniskor uppfattar dig. Om

du dr som de flesta andra funderar du 6ver det
ibland. Kanske skulle du vilja veta mera om det?
Kanske vill du gora fordndringar?

Element B ir ett instrument for sjilvskattning,
som kan ge dig 6kad insikt om dig sjélv. I instru-
mentet tar du stillning till pdstdienden om ditt
beteende mot andra och andras beteenden
gentemot dig, som du ser det.

Du kan gi igenom Element B pé ca en kvart
och du kan rikna ut dina virden p4 kortare tid
dn sd. Hur lang tid du sedan anvinder for att
forstd dina virden och ta stillning till vad de
betyder for dig och — kanske viktigast — vad du
kan behova gora med anledning av de insikter
du fitt, 4r en helt annan sak! Att forstd dina
siffror och besluta vad du vill gora underlittas
erfarenhetsmissigt om du gor det i interaktion
med andra médnniskor — t.ex. vid ett handlett
seminarium kring Element B.

Teorin

Element B bygger pd FIRO-teorin. Den siger att
minskliga relationer kan ses i tre dimensioner av
beteende:

Tillhira — Kontroll — Oppenhet

Tillhora handlar om ritt midngd kontakt med
andra. Att vara INNE (hog tillhora) eller UTE
(lag tillhora).

Kontroll handlar om ritt mingd inflytande

— eller kontroll — 6ver andra minniskor. Att vara
HOGST UPP (hog kontroll) eller LANGST
NER (lag kontroll).

Oppenhet handlar om djupet i interaktionen,
hur nira man ir varandra. Att vara OPPEN
(hog oppenhet) eller SLUTEN (lig 6ppenhet).

Det finns varken bra eller dédliga beteenden i
det som beskrivits. Det kan dock vara bra att
vara medveten om vad jag foredrar.

Till de tre dimensionerna av beteende finns det
tre parallella dimensioner av kinslor:

Berydelsefull  Kompetent — Omtyckt

Will Schutz menade att de tre dimensionerna
behovs for att forklara relationer minniskor
emellan.

I alla tre dimensionerna kan man sirskilja
e det man gor mot andra;
det man faktiskt gor och det man vill gora

e det man fir frdn andra;
det man faktiskt fdr och det man vi// fa

Stillnaden mellan det som faktiskt sker och det
man vill skall ske har betydelse.

Jag vill: GOR
Inkludera dig —
Kontrollera dig / ~
Vara oppen mor dig - Jag: \
’ Inkluderar dig *
Kontrollerar dig
Ar sppen mot dig

JAG INTERAKTION DU
LT
Du:
Inkluderar mig
Kontrollerar mig
Ar appen mot mig
Jag vill att du: ’
Inkluderar mig N :
Kontrollerar mig ~ _ /
Ar oppen mot mig .-
FAR

Bafkgrund

Element B dr utvecklat ur ett av virldens mest
spridda instrument for sjilvskattning, FIRO-B.
Upphovsmannen for bada idr psykologen Will
Schutz, Ph D. FIRO-B var det forsta praktiska
resultatet av hans forskning redan pa 1950-talet,
som ledde fram till FIRO-teorin.



Instrumentet fick stort genomslag internationellt.
FIRO-teorin utvecklades ocksa till en mera
sammanhdllen teori for gruppers utveckling och
mognad. Den ir vil kidnd i hela virlden och
sdrskilt 1 Sverige, didr den mest spridda ledarskaps-
kursen, UGL,, dr uppbyggd kring denna teori.

Element B dr den vidareutveckling av mitinstru-
mentet Will Schutz gjorde pa 1980-talet nir han
hade insett dels att FIRO-B inneholl vissa brister
och dels ansdg att mdnga av de som handledde
anvidndningen av instrumentet runt om i virlden
gjorde det pd ett sdtt som han fann vara tveksamt.

Element B stir alltsd pd en mycket god
grund av bide mangdrig forskning och omfat-
tande praktisk tillimpning.

Sammanhang

B i Element B stéar for beteende. Element B kan
utmirkt vil anvindas fristiende. Instrumentet
ingdr emellertid ocksd 1 en pedagogiskt uppbyggd
modell rérande ménniskors forhallningssitt och
samspel pd nivderna individ, grupp och organisa-
tion. Modellen kallas The Human Element. I den
finns ocksa flera andra instrument och verktyg.

The Human Element behandlar grundlig-
gande minskliga frigor. Sanning och egna val ir
ndgra viktiga begrepp. For Will Schutz var dessa
begrepp mycket centrala och angeligna:
”sanningen ir den stora forenklaren” sade han
”och du gor hela tiden val — d4ven nir du ér
omedveten om det”. Ett tredje helt grundlig-
gande begrepp ir sjilvinsikt, som nyckeln till
okad sjilvaktning och stirkt sjilvkinsla.

I The Human Element behandlas utéver bete-
ende ocksd kinslor, Element F, liksom beteende
och kinslor infor mig sjilv, Element S. Andra
delar dr gruppsamarbete och beslutsfattande.

[ vilka sammanhang anvinds
FElemenr B?

De tillfdllen didr man gor sin sjidlvskattning kan
vara 6ppna seminarier med deltagare som anmi-
ler sig individuellt. Det kan ocksa vara tillfillen

som arrangeras som ett led i ndgon utbildning
eller férindringsprocess med ett styrt deltagande.
Den kiinnedom om sig sjilv och sitt férhédllande
till andra minniskor man kan fa via Element B
dar dven till nytta privat- savil som 1 yrkeslivet.
Sarskilt viardefullt kan det vara i samband med
team building, ledartrining, kompetensutveck-
ling och annan personlig utveckling. Konsulter,
handledare, arbetsledare och lirare m.fl. har
stor nytta av den sjilvkinnedom de kan fa
genom Element B. De kan ockséd anvinda
Element B i sitt arbete med klienterna, arbets-
laget eller eleverna.

Hur gar det 1ll?

En utbildad handledare leder en serie vningar
(visualiseringar, icke-verbala 6vningar, ge och ta
emot feed back, gruppovningar, korta teoriavsnitt,
reflektion och diskussion) som skapar forstielse
for filosofin bakom instrumentet. Handledaren
forklarar sedan instrumentet och hur det skall
anvindas. Deltagarna fyller sd i sina svar och rik-
nar ut sina siffror.

I en process, som handledaren foreslar med led-
ning av sammanhanget, giller det sedan for var
och en att forstd sina siffror och soka ta stillning
till vad de betyder samt 6verviga vad man sjilv
kan behova gora med anledning av de insikter
man fatt. Detta kan goras pa manga sitt.

Vill du sjilo leda seminarier
déir Element B anvinds?

Det kan du gora om du skaffar dig certifiering
som handledare av Element B.

For certifiering kriivs att du gir igenom ett
siarskilt handledarseminarium pd tvd dagar, dir
du lir dig att hantera och tolka Element B.

Dirutover krivs att du har god erfarenhet av att
arbeta med utveckling av ledare och medarbetare.
Vart vinder du dig om du ir intresserad?

Ndirmare information och referenser kan fds genom Leif
Cervin, The Human Element Sweden, tel 070-491 76 51.
Du kan ocksd besika oss pa var hemsida, www.thesweden.se



Will Schurz

Den amerikanske psykologen, Ph.D. Will Schurz,
(1925-2002) var den som utvecklade FIRO-teorin
och senare fordiupade den i The Human Element®
- THE.

Will Schutz dgnade sitt liv at att forska och
undervisa om samspelet mellan minniskor. Han
ar mest kidnd hos oss for den teori han utarbetade
som helt ung pa 50-talet — FIRO — och for den
pedagogiska modell som han kronte sitt livsverk
med pa 90-talet — “T’he Human Element”.

Kérnan i hans budskap var vikten av sjilvkin-
nedom — hur vi ser pd och kidnner infor oss sjdlva
utgor grunden for vart samspel med andra mén-
niskor. Han framholl ocksd betydelsen av det
egna valet — att vi inser att vi hela tiden gor val,
savil omedvetna som medvetna, och betydelsen
av att vi 4r sanna och 6ppna, mot oss

sjdlva och andra.

Han var ocksa 6vertygad om att den organisation
som formdr sina medarbetare att 6ka sin sjilv-
insikt — och dirigenom ocks4 sin sjilvkinsla

— kommer att se att kreativiteten och effektivite-
ten okar.

Borjan - FIRO

Under slutet av andra virldskriget, tjanstgjorde
Will i den amerikanska flottan.

1951 dterinkallades han till Naval Research
Laboratory 1 Washington DC for att, trots sin
ungdom, leda studier av minniskors beteende
i grupper. Flottan hade funnit, vilket far sigas
vara mycket framsynt for tiden, att man hade ett
sddant behov.

Dessa studier blev grunden for utvecklingen

av dels en teori om minniskors beteende mot
varandra, FIRO (Fundamental Interpersonal
Relations Orientation) dels ett instrument kallat
FIRO-B, med vars hjidlp man kunde systema-
tisera, studera och forstd individers beteende 1
relation till andra. Will identifierade i sitt
arbete tre grundliggande behov hos alla -

tre dimensioner — som han kallade:

Tillhira — Kontroll — Oppenhet

Instrumentet fick stort genomslag internationellt.

FIRO-B utvecklades ocksa till en teori for
gruppers utveckling och mognad. Den ir vil
kind 1 hela virlden och sirskilt 1 Sverige. Den
mest spridda ledarskapskursen i1 Sverige, UGL,,
dr uppbyggd kring denna teori.

Will dokumenterade FIRO 1958 i sin forsta
bok FIRO: A Three-Dimensionel Theory of
Interpersonal Behaviour.

Hojdpunkten - The Human Element
(THE)

Under ett liv, som vixlade mellan beteende-
vetenskaplig forskning, akademisk undervisning,
studier av minskligt beteende vid bl.a. Esalen
Institute i1 Kalifornien samt seminarier och
konsultinsatser hos en ling rad klienter, manga
av dem stora vilkinda féretag och institutioner,
utvecklade Will sin ursprungliga FIRO-teori till
vad han nu kom att kalla The Human Element.
For Will Shutz var The Human Element ett
sdtt att sammanfatta en livsfilosofi. Helt kort:

Sanning; Sanning dr den stora forenklaren.

FEgna val; Jag vdljer mitt eget liv eller sd viljer
jag att inte veta att jag har ett val.

Enfkelher; De mest grundldggande 16sningarna ir
enkla. Ju enklare desto bittre.

Grianslisher; Mianniskans inneboende mojligheter
har inga begrinsningar utom hennes tro pa sig sjélv.

Helhetssynlholism; Alla sidor av en individ hinger
samman.

Fullfoljande; Effektivitet och glidje 6kar ndr man
fullfoljer, eller avslutar, det som ir oavslutat.

Syéiilvakming; Allt beteende har rotter 1 var
sjdlvaktning.

Han behandlar allt detta 1 sin sista bok 1994:
The Human Element. Productivity, Self-Esteem

and the Bottom Line. Den kom 1 svensk dversitt-
ning 1997 med titeln Den goda organisationen,
Bokforlaget Natur och Kultur.

“Human Element
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